IHETITUTO

é CHAYA

POLITICA DE COMPLIANCE

O INSTITUTO SERVIR E QUALIFICAR CHAYA, CNPJ: 05.952.128/0001-79, assume
como Politica de Compliance, em linha com os seus valores, objetivos e
direcionamento estratégico:

- Cumprir a leis, requisitos estatutarios, requisitos legais, outros requisitos
aplicaveis e compromissos voluntarios assumidos.

- Prover servicos de cidadania que agreguem valor a todos os publicos envolvidos.

Atender aos requisitos de Compliance pertinentes.
- Estabelecer, analisar criticamente e alcancar os objetivos de Compliance.

- Designar o Representante e o Comité de Compliance para gerenciar e relatar as
questoes de Compliance.

- Incorporar o Compliance nas suas Politicas Processos e Instrucées de Compliance.

Adotar conduta integra, ética e se responsabilizar em prestar contas.
- Atuar estritamente dentro da legalidade.

- Encaminhar qualquer questiao de quebra de Compliance com base na boa-fé, em
confianca, que nao cause medo ou represalia.

- Reforcar a autoridade e independéncia do Compliance.

Conscientizar a todos do INSTITUTO SERVIR E QUALIFICAR CHAYA das
consequéncias institucionais e legais do nao cumprimento do Cédigo de Conduta,
Politicas e Instrucoes de Compliance.

- Buscar a melhoria continua de Compliance no INSTITUTO SERVIR E QUALIFICAR
CHAYA.
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Diretor Presidente
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