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0 — Apresentacdo da Entidade

0.1 — Dados Gerais do INSTITUTO CHAYA

Identificacdo da Entidade

Nome da Entidade Instituto Servir e Qualificar CHAYA
CNPJ 05.952.128/0001-79
Data de Fundacéo 22/05/2003

Avenida das Américas, N° 17.150, Bl 2 , Sala 441, Bairro Recreio

Endereco da Entidade dos Bandeirantes, CEP: 22.790-704. Rio de Janeiro — RJ.

Telefone 21-3040-6705.

E-mail contato@institutochaya.com.br

Presidente Francisco Augusto de Almeida Neto.

Diretor Secretério Marcello Romano Di Blasi.

Técnica Responsavel Moénica Luciana Macedo Di Blasi.

Assessor de Gestao e

Compliance Antdnio Carlos Dias Pereira.

Assistente Social Angela Veronica Ribeiro Anjo - RG: 10174341- 7 - CRESS:

18682- 72 Regido
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0.2 — Historico do INSTITUTO CHAYA

O INSTITUTO CHAYA é uma instituicdo com notdrio saber como provedor de projetos sociais
patrocinados pelos poderes publico e privado, voltados para a construcdo da cidadania, com
comprovacao de capacitacdo técnico-operacional-profissional nacional nos segmentos
educacional, cultural, esportivo, meio ambiente, sustentabilidade e assisténcia social.

O INSTITUTO CHAYA trabalha para agregar valor aos diversos publicos, exercendo um papel
transformador que contribua significativamente para melhoria do discernimento social, politico,
econdmico, esportivo e cultural e insercdo das pessoas participantes no mercado de trabalho.

O corpo técnico que compde o INSTITUTO CHAYA possui histérico de centenas de projetos
entregues com sucesso e prestacdes de contas aprovadas pelos Orgéos Gestores.

A palavra vivera aqui no hebraico € CHAYA que significa viver intensamente, estar vivo, florescer,

estar preservado, desfrutar da vida, viver em alegria, respirar, estar animado, recuperar o animo
guando for perdido, estar envolvido.

0.3 —Visdo, Missao, Valores e Cddigo de Conduta INSTITUTO CHAYA

Visao, missao e valores

Visao Valores

Ser um provedor nacional referencial de projetos de cidadania Amor as pessoas e respeito a diversidade

de valor. Bondade e honestidade nos relacionamentos
Espirito de fé: crer e falar

Missao Multiplicagio e cuidado com o legado

Prover projetos de cidadania que criem valor para as Servir com prazer e humildade aos diversos publicos

pessoas, inspirando e transformando uma geragdo para a Préticas de conduta integra, ética e leal

conquista de uma vida digna.

MARCELLO ROMANO assinado de forma digital por
DI MARCELLO ROMANO DI
BLASI:02481446771

BLASI:02481446771 Dados:2021.05.07 16:23:25-03'00'

Marcello Romano Di Blasi psinalo de forma digial por

INSTITUTO SERVIRE INSTITUTO SERVIR E QUALIFICAR

D| retor Pres|dente QUALIFICAR CHAYA:05952128000179

CHAYA:05952128000179 Dados: 2021.05.07 16:23:51
-03'00'

21 25-94 n insti h . @ Av. das américas 17150
(21)99925-9493 @ contato@institutochaya.com Ed. A5 | R | CEP 22790-704

Pag. 3/22



0.4 — Cdodigo de Conduta

CODIGO DE CONDUTA

O Instituto Chaya adota como regras de conduta nos relacionamentos com 0s seus diversos
publicos:

Atuar de forma integra e ética, em estrita conformidade com os requisitos legais, estatutarios,
contratuais e outros por ele subscritos, cumprindo integralmente as suas obrigacbes de
compliance vigentes.

Trabalhar incansavelmente para ser um agente propulsor e transformador da cidadania, sempre
para uma condi¢cdo melhor.

Exercer seu papel de agente fomentador do desenvolvimento social e econdmico na prospecgéo
da renda, da geracao de trabalho e promogé&o de empregos.

Prestar informagBes com transparéncia e veracidade.

Proibir préticas ilegais, para obtencéo de vantagens comerciais.

Estimular o combate as praticas ilegais.

Combater e ndo compactuar com qualquer tipo de discriminacdo ou assédio.

Proteger o sigilo da informacao corporativa e de terceiros.

Promover o trabalho em equipe, leal e honesto.

Respeitar os direitos inalienaveis das pessoas em suas escolhas e decisoes.

Respeitar as pessoas e a diversidade.

Influenciar as organizagfes e pessoas a atuarem promovendo o desenvolvimento sustentavel.
Implementar e manter mecanismos internos preventivos de quebra de compliance praticados
contra a Administracao Publica e Iniciativa Privada.

Vedar a eleicdo de cOnjuge e parentes consanguineos ou afins, até segundo grau ou por adocao
do presidente ou dirigente maximo da entidade, na elei¢cdo que o suceder.

Prestar contas de forma correta de suas atividades.

Disseminar e assegurar a aplicacdo efetiva deste Cédigo de Conduta e das Politicas por todo o
Instituto Chaya.

0.5 — Politica da Qualidade

POLITICA DA QUALIDADE

Prover projetos de cidadania que satisfacam as necessidades e excedam a expectativa dos
diversos publicos contratantes, criando valor para as pessoas, cumprindo 0s requisitos
contratuais, legais, estatutarios e outros subscritos, melhorando continuamente o desempenho
dos processos, com responsabilidade socioambiental.
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0.6 — Segmentos de Atuacdo do Instituto Chaya

Segmentos que atuamos

Educagao Saude Capacitagao

Infancia e PRONON E Meio Ambiente Defesa e Direitos
Adolescencia PRONAS/PCD Sociais

0.7 — Objetivo do Relatério de Atividades

Este Relatério de Atividades tem a finalidade de demonstrar as atividades realizadas através de
projeto desenvolvido pelo Instituto Chaya em 2020 no ambito da assisténcia social, em
atendimento, assessoramento e defesa e garantia de direitos, com todas as péginas assinadas
pelo novo Diretor Presidente Marcello Romano Di Blasi.
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| — Caracteristica da Entidade

I.1 - Areas de Atuacéo de Assisténcia Social

(x) Atendimento: Que, de forma continuada, permanente e planejada, presta servicos, executa
programas ou projetos e concedem beneficios de prote¢do social basica ou especial, dirigidos as
familias e individuos em situac¢des de vulnerabilidades ou risco social e pessoal, nos termos das
normas vigentes.

(x) Assessoramento: Que, de forma continuada, permanente e planejada, presta servigos e
executa programas ou projetos voltados prioritariamente para o fortalecimento dos movimentos
sociais e das organizacdes de usuarios, formacdo e capacitacdo de liderancgas, dirigidos ao
publico da politica de assisténcia social, nos termos das normas vigentes.

(x) Defesa e Garantia de Direitos: Que, de forma continuada, permanente e planejada, presta
servigos e executa programas ou projetos voltados prioritariamente para a defesa e efetivagédo dos
direitos socioassistenciais, constru¢do de novos direitos, promocdo da cidadania, enfrentamento
das desigualdades sociais e articulagdo com 06rgdo publicos de defesa de direitos, dirigidos ao
publico da politica de assisténcia social, nos termos das normas vigentes.

I.2 — Oferta de Servicos em Atendimento

I.2.1 - Servi¢os de Protecéo Social Basica:

(x) Servigo de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos.

I.2.2 - Servicos de Protecdo Social Especial de Média Complexidade
(x) Servigo Especializado em Abordagem Social.

1.2.3 - Beneficios Eventuais

(x) Vulnerabilidade temporaria para enfrentamento de situagBes de riscos, perdas e danos a
integridade da pessoa e/ou de sua familia.

I.3 — Oferta de Servigos em Assessoramento e Defesa e Garantia de Direitos

[.3.1 — Agdes de Assessoramento e Defesa e Garantia de Direitos
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(x) Sistematizacdo e disseminacdo de projetos inovadores de inclusdo cidadd, que possam
apresentar solucdes alternativas para enfrentamento da pobreza, a serem incorporadas nas
politicas publicas.

(x) Estimulo ao desenvolvimento integral sustentavel das comunidades, cadeias organizativas,
redes de empreendimentos e a geracéo de renda.

(x) Promocdo da defesa e direitos ja estabelecidos através de distintas formas de acédo e
reivindicac@o na esfera politica e no contexto da sociedade, inclusive por meio da articulagdo com
6rgaos publicos e privados de defesa de direitos.

I.4-Outras Ofertas de Servicos
(x) Acdes de promocéao da integracdo ao mercado de trabalho.

Il — Finalidades Estatutarias do INSTITUTO CHAYA

a) Engajar se para efetivagdo de convénios, acordos, contratos e instrumentos pertinentes, com

entidades publicas e/ou privadas ou pessoas fisicas, visando a consecucdo de seus objetivos

sociais.

b) Colaborar com a sociedade através da execucdo de projetos e atividades em assisténcia

social, saude, cultura, esporte, lazer e recreacgéo.

c) Criar, organizar e promover eventos e prestar servicos de carater assistencial, civico, social,

cultural, educacional, profissionalizante e filantrépico.

d) Criar, manter e gerir unidades de apoio e produgdo de recursos operacionais, onde forem

essenciais ao cumprimento de suas finalidades.

e) Realizar programas educacionais e assistenciais comunitarios ou conceder bolsas, prémios ou

ajudas de custo através de linhas de fomento para estimulo e aperfeicoamento de pessoas e

entidades sem fins lucrativos nas éreas de assisténcia social, saude, cultura, educagéo e esporte

de comunidades e refugiados.

f) Organizar e promover eventos tais como concursos, leildes, jogos e partidas esportivas

beneficentes, espetaculos de lazer, recreacdo e artes cénicas, programas sociais e outros de

carater assistencial, social, cultural e esportivo através de linhas de fomento para promover a

cidadania e arrecadar fundos para dar cumprimento aos seus fins associativos.

g) Realizar projetos, programas e servicos ambientais e outros compativeis com seus objetivos

sociais, com entidades publicas e/ou privadas ou pessoas fisicas, através de convénios, acordos,

contratos e instrumentos pertinentes nacionais e/ou internacionais, inclusive constituindo filial com

exterior, para promover a defesa, preservacdo e conservacdo do meio ambiente e do

desenvolvimento sustentavel no Brasil.

h) Promover, apoiar e realizar eventos e atividades relacionadas ao desenvolvimento do desporto

de rendimento e esportes em suas varias modalidades, mantendo, identificando e desenvolvendo

talentos em criancas, adolescentes, jovens e adultos, despertando o espirito de equipe e
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incentivando a frequéncia escolar, envolvendo: | - desporto educacional, praticado nos sistemas
de ensino e em formas assistematicas de educacdo, evitando-se a seletividade, a
hipercompetitividade de seus praticantes, com a finalidade de alcancar o desenvolvimento integral
do individuo e a sua formacao para o exercicio da cidadania e a pratica do lazer; Il - desporto de
participacdo, de modo voluntario, compreendendo as modalidades desportivas praticadas com a
finalidade de contribuir para a integracdo dos praticantes na plenitude da vida social, na promocao
da saude e educacgéo e na preservacdo do meio ambiente; Il - desporto de rendimento, praticado
segundo normas gerais desta Lei e regras de pratica desportiva, nacionais e internacionais, com a
finalidade de obter resultados e integrar pessoas e comunidades do Pais e estas com as de outras
nacdes. IV - desporto de formacdo, caracterizado pelo fomento e aquisicdo inicial dos
conhecimentos desportivos que garantam competéncia técnica na intervengdo desportiva, com o
objetivo de promover o aperfeicoamento qualitativo e quantitativo da préatica desportiva em termos
recreativos, competitivos ou de alta competicao.

i) Realizar projetos experimentais, ndo lucrativos, de novos modelos sdcio produtivos, tais como
a aquicultura domiciliar assistida e outros pertinentes.

j) Realizar projetos, programas e atividades relacionadas com entidades publicas e/ou privadas
ou pessoas fisicas, através de convénios, acordos, contratos e instrumentos pertinentes gestao de
pessoas, gestdo de instalagfes de esportes, gestdo de espacos para artes cénicas, espetaculos,
moda, estilo, imagem pessoal e outras atividades artisticas.

k) Realizar Servicos Combinados de Escritério e Apoio Administrativo, Loca¢do de Mao de Obra
Temporaria, Servicos de Gestdo de Consultoria Empresarial e Atividades de Teleatendimento.

I) Realizar projetos e atividades previstas nos objetivos sociais com profissionais habilitados,
metodologias e materiais apropriados, entregando com conformidade e desempenho assumidos,
cumprindo rigorosamente as obrigagcbes de compliance e de prestacdo de contas, mantendo
transparéncia na gestdo, inclusive quanto aos dados econbmicos e financeiros, contratos,
patrocinadores, direitos de imagem, propriedade intelectual e quaisquer outros aspectos de
gestao.

Il — Objetivos Sociais do INSTITUTO CHAYA

a) Promover e defender os direitos sociais nas areas de assisténcia social, saude, cultura,
educacao, esporte, lazer e recreacdo no Brasil.

b) Promover o apoio e pratica de desporto de alto rendimento, fomentar a préatica de esportes,
ensino de esportes e a formacéao de atletas no Brasil.

c) Promover a defesa, preservacdo e conservacdo do meio ambiente e do desenvolvimento
sustentavel no Brasil.

d) Fomentar a cultura da filantropia e da retribui¢céo solidaria no Brasil.
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e) Promover a ética, paz, cidadania, direitos humanos, democracia e outros valores universais
para ser um agente transformador do voluntariado e empoderamento social transformador de
comunidades e outros publicos.

IV — Origem dos Recursos

A origem dos recursos financeiros para execucdo das atividades de projeto é proveniente de
doacdo de pessoas fisicas (associado do Instituto Chaya) e do trabalho voluntario dos
profissionais que compdem a equipe de projeto, que é devidamente contabilizado como servigo
voluntariado.

V — Infraestrutura

Sede Avenida das Américas, N° 17.150, Bl 2 , Sala 441, Bairro
Administrativa Recreio dos Bandeirantes, CEP: 22.790-704, Rio de Janeiro —
RJ.

Sala 1 - 01 sala com capacidade para 50 pessoas.

Espaco de Desenvolvimento | Sala 2 - 01 sala com capacidade para 150 pessoas.
Humano Mobiliario e equipamentos de informética.

Equipamentos e acessorios para 0s esportes elegidos.

VI — Identificacdo de Projeto na Area de Assisténcia Social

VI.1 - Projeto

ASSISTENCIA HUMANIZADA PARA O ACOLHIMENTO, SAUDE E REINSERCAO
SOCIAL DE FAMILIARES DE VITIMAS DE COVID 19

a) Publico Alvo

As acdes de assisténcia social humanizada estéo direcionadas a criancas, adolescentes, jovens e idosos,
com publico alvo detalhado nas atividades do projeto a seguir.
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ATIVIDADE Assisténcia Humanizada Sécio Emocional a Familiares de Vitimas de Covid-
19 em Situacdo de Vulnerabilidade — Crescimento Emocional.
PUBLICO .
ALVO Criancas e adolescentes — 01 Turma de 12 pessoas.
DIAS/
CARGA 02 h, dois dias por semana, conforme Programacao de Atividade de Projeto.
HORARIA
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ATIVIDADE Assisténcia Humanizada Sécio Emocional a Familiares de Vitimas de Covid-
19 em Situacdo de Vulnerabilidade — Musicoterapia de Violdo e Teclado.
PliBngO Criancas, adolescentes, jovens e idosos — 01 Turma de 12 pessoas.
DIAS/ - ~ - .
CARGA 02 _h,_ dois dias por semana, conforme Programacao de Atividade de Projeto a ser
HORARIA definida.
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Assisténcia Humanizada Sécio Emocional a Familiares de Vitimas de Covid-

HORARIA

ATIVIDADE 19 em Situacéo de Vulnerabilidade — Assisténcia ao Luto.
PUBLICO Criancas, Jovens e Adultos
ALVO Atendimento Individual.
DIAS/ 05 assisténcias por semana, conforme Programacao de Atividade de Projeto a ser
CARGA definida.

Duragdo: 03 meses.
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Assisténcia Humanizada Sécio Emocional a Familiares de Vitimas

ATIVIDADE de Covid-19 em Situacdo de Vulnerabilidade — Assisténcia Bio Psico
Social.
PUBLICO Adultos
ALVO 10 familias por grupo assistido.
DIAS/ Entrega de cesta basica mensal.

CARGA HORARIA

Secdes de fisioterapia respiratoria e motora.
Duragéo: 03 meses.

ANE M - ———

Bl ‘!““l
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ATIVIDADE Assisténcia Humanizada Sécio Emocional a Familiares de Vitimas de Covid-
19 em Situacdo de Vulnerabilidade — Reforgo Escolar.
PUBLICO Criancas e Adolescentes
ALVO Grupo de 10 a 12 pessoas.
DIAS/
CARGA Duragéo: 12 meses.
HORARIA
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Assisténcia Humanizada Sécio Emocional a Familiares de Vitimas de Covid-

ATIVIDADE 19 em Situacéo de Vulnerabilidade — Jiu Jitsu “Papo de Lutador”.
PUBLICO Jovens e Adultos
ALVO Grupo de 15 a 20 pessoas.
DIAS/ 02 aulas semanais
CARGA 02 turmas .
HORARIA '

Assinado de forma digital por

MARCELLO ROMANO  MARCELLO ROMANO DI
DI BLASI:02481446771 BLAsio2estadsrn

Dados: 2021.05.07 16:31:43 -03'00"

Assinado de forma digital por

Marcello Romano Di Blasi
Diretor Presidente QoA TE  ANeTUTO S QUALPCAR

CHAYA:05952128000179 Dados: 2021.05.07 16:31:58
-03'00'
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ATIVIDADE Assisténcia Humanizada Sécio Emocional a Familiares de Vitimas de Covid-
19 em Situacé&o de Vulnerabilidade — Capoeira.
PUBLICO Jovens e Adultos
ALVO Grupo de 15 a 20 pessoas.
DIAS/ 02 aulas semanais
CARGA 02 turmas .
HORARIA '

MARCELLO ROMANO  wncetiorommonr
DI BLASI:02481446771 BLASioz81446771

Dados: 2021.05.07 16:33:58 -03'00"

Marcello Romano Di Blasi
Diretor Presidente

INSTITUTO SERVIR E QUALIFICAR %
CHAYA:05952128000179 Dados:

- ' insti Av. das américas 17150
(21)99925-9493 |z contato@institutochaya.com @ e 704
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ATIVIDADE Assisténcia Humanizada Sécio Emocional a Familiares de Vitimas de Covid-
19 em Situagé&o de Vulnerabilidade — Danga.
PUBLICO Adolescentes e Jovens
ALVO Grupo de 15 a 20 pessoas.
DIAS/ 02 aulas semanais
CARGA 02 turmas .
HORARIA )

MARCELLO ROMANO  ssinado de forma digital por
DI MARCELLO ROMANO DI
BLAS:02481446771

BLASI:02481446771  Dados: 2021.0507 16:44:21 -0300'

Marcello Romano Di Blasi
. . INSTITUTO SERVIRE Assinado de forma digital por
Diretor Presldente QUALIFICAR INSTITUTO SERVIR E QUALIFICAR

CHAYA:05952128000179
CHAYA:05952128000179 Dados: 2021.05.07 16:44:41 -03'00'
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b) Capacidade de Atendimento

Capacidade de Sala 1 - 01 sala com capacidade para 50 pessoas.
Atendimento do Espacgo de | Sala 2 - 01 sala com capacidade para 150 pessoas.
Desenvolvimento Humano

c) Recursos Financeiros Utilizados

Utilizados recursos financeiros provenientes de doacao de pessoa fisica (associado) e de trabalho
de profissionais contabilizado como voluntariado, conforme demonstragdes contabeis através do
Balanco e DRE.

INSTITUTO CHAYA

3. DESPESAS
3.3. DESPESAS DE PROJETOS
3.3.7. DESPESAS COM TRABALHO VOLUNTARIO

TOTAL

ACESSO NOME DA CONTA

(R$)

30112 Conservagéo e Manutencgéo 12.000,00
30113 Despesa Administrativa 18.000,00
30114 Educacao Social 19.296,00
30115 Assisténcia Social 36.000,00
30116 Coordenacao Projetos 42.000,00
TOTAL DESPESAS 127.296,00

MARCELLO ROMANQ  snade deforma digital por
DI BLASI:02481446771 BLAsio2diaderr

Dados: 2021.05.07 16:45:12 -03'00"

Marcello Romano Di Blasi
i i INSTITUTO SERVIR E Assinado de fc digital
Diretor Presidente QUALIFICAR INSTITUTO SERVIR E GUALIFICAR
CHAYA:05952128000179
CHAYA:05952128000179 Dados: 2021.05.07 16:45:47 -03'00'

(21)99925-9493 M contato@institutochaya.com @ Av. das américas 17150
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Pag. 18/22




2 CHAYA

4. RECEITAS
4.1. ORDINARIAS
4.1.1. CUSTEIO
TOTAL
ACESSO NOME DA CONTA
(R$)
40003 Doacoes 60.000,19
TOTAL 60.000,19
4.3. RECEITA DE PROJETOS
4.3.7. TRABALHO VOLUNTARIO
TOTAL
ACESSO NOME DA CONTA
(R$)
40058 Trabalho Voluntario 127.296,00
TOTAL 127.296,00

d) Recursos Humanos Envolvidos

INSTITUTO CHAYA
TABELA DE VALORA(;AO A PRECO JUSTO DE TRABALHO VOLUNTARIO - ANO 2020
QUANTIDAD - VALOR MENSAL TOTAL ANUAL
PROFISSIONAL E VINCULO (R$) (R$)
Faxineira 1 Voluntario 1.000,00 12.000,00
Assistente administrativo 1 Voluntario 1.500,00 18.000,00
Educador Social 1 Voluntario 1.608,00 19.296,00
Assistente Social 1 Voluntario 3.000,00 36.000,00
Coordenadora de Projetos 1 Voluntario 3.500,00 42.000,00
Total 2020 127.296,00
MARCELLO ROMANO e o ot per
DI BLASI:02481446771 28 0 sae10-0300
Marcello Romano Di Blasi
Diretor Presidente P

CHAYA:05952128000179
CHAYA:05952128000179 Dados: 2021.05.07 16:46:46 -03'00'
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e) Abrangéncia Territorial

O projeto Assisténcia Humanizada para o Acolhimento, Saude e Reinsercdo Social de
Familiares de Vitimas de Covid-19 se propde a cumprir o papel de assisténcia social ao publico
alvo de familiares, incluindo criancas, adolescentes, jovens e idosos, em situacdo de
vulnerabilidade dentro do contexto causado pela Pandemia Covid-19 através de atividades
socioeducativas e assistenciais com raio de influéncia e potencial para atender pessoas no
entorno dos seguintes bairros do Municipio do Rio de Janeiro:

- Anil.

- Curicica.

- Gardénia Azul.

- Vargem Grande.

- Vargem Pequena.

f) Demonstracdo da forma de como a Entidade ou Organizagdo de Assisténcia Social fomentara,
incentivara e qualificard a participacdo dos usuarios e/ou estratégias que serdo utilizadas em
todas as etapas do seu plano: elaboragéo, execuc¢do, monitoramento e avaliagéo.

f)1 - Elaboracéo

A assisténcia social humanizada favorece o acesso a condi¢fes dignas de vida e aos minimos
direitos fundamentais aos familiares de vitimas de Covid-19, muitos em condi¢des de saude fisica
e emocional afetadas, sem trabalho e renda e nunca estiveram em situagdo téo vulneravel.

Para promover o apoio social aos familiares de pessoas que contrairam o Covid-19, que se
recuperaram ou tiveram a infelicidade de vitimas fatais da doenca, o Instituto CHAYA criou o
projeto Assisténcia Humanizada para o Acolhimento, Saude e Reinser¢do Social de
Familiares de Vitimas de Covid-19, com a realizacdo de atividades sécio educacionais e
ativacdo de redes de compartilhamento de ajuda, para que o quadro de sofrimento familiar possa
ser minorado, detalhadas através de Ementas constantes do projeto.

f)2 — Execucéo

O projeto tem sua execucdo definida conforme Cronograma de Atividades abaixo, com a equipe
de profissionais descrita neste Relatorio.

MARCELLO ROMANO  assinado de forma digital por
DI MARCELLO ROMANO DI
BLASI:02481446771

BLAS|00248 ‘I 44677 ‘I Dados: 2021.05.07 16:47:08 -03'00'

M arcel | 0 Ro mano D| B | aS| INSTITUTO SERVIR E _Assinado de forma digital por

Diretor Presidente QUALIFICAR INSTITUTOSERVIRE

CHAYA:0595212800 CHAYA:05952128000179
Dados: 2021.05.07 16:48:01

0179 0300
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As atividades estdo fundamentadas na abordagem pedagodgica sociocultural, que privilegia o
protagonismo dos participantes e a valorizacdo da experiéncia cotidiana como ferramenta de
aprendizagem, considerando o contexto social em que estéo inseridos e envolvendo as familias
diretamente no processo.

Cronograma das Atividades do Projeto.

ITEM ATIVIDADE

Definicdo das equipes de realizagéo do projeto.

Formacdo e treinamento de equipes de realiza¢do do projeto

Consolidagéo das atividades de planejamento do projeto.

Realizagdo das atividades do projeto.

Monitoramento mensal da qualidade, compliance e desempenho do projeto.

Apresentacdo de Relatdrios Trimestrais de Monitoramento de Desempenho e Qualidade do
Projeto

o (O WIN|F-

f3) - Monitoramento

Qualidade — monitora se as acdes estdo de acordo com o0s planos de trabalho por area e
seguindo os principios institucionais norteadores das agoes.

Quantidade — verifica se a quantidade de atendidos esta de acordo com as metas de atendimento
e capacidade estrutural.

Financeiro — acompanha o fluxo financeiro de receitas e despesas.

Os relatérios de monitoramento mensal sdo elaborados pelos responsaveis de cada area e
compde os processos de prestacdo de contas. Nesta acao estdo envolvidos os coordenadores de
area e a Coordenacdo Geral que recebe e analisa os dados dos relatorios, comparando as
informacBes com o0s cronogramas de acdo e desembolso financeiro, bem como o plano de
trabalho das agoes.

Os ajustes quantitativos, qualitativos e financeiros sdo realizados com base nas informacdes
mensais e servem como dados para compor o plano de trabalho do ano seguinte, melhorando as
acOes a cada ano.

Assinado de forma digital por

MARCELLO ROMANO ' maRCELLO ROMANO DI
DI BLASI:02481446771 BLAsko2a81446771

Dados: 2021.05.07 16:48:29 -03'00"

Marce”o Romano DI BlaSi INSTITUTO SERVIR £ Assinado de forma digital por

i i QUALIFICAR
Diretor Presidente CHAYA39521280001 Saveasmimons "

Dados: 2021.05.07 16:49:11 -03'00"
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f4) Avaliagdo do Desempenho e Qualidade

A avaliacdo do desempenho e qualidade do projeto Assisténcia Humanizada para o
Acolhimento, Saude e Reinsercéo Social de Familiares de Vitimas de Covid-19 seré realizada
através de avaliacbes e monitoramento de desempenho e qualidade do Projeto junto ao publico
alvo.

Os resultados serdo apresentados periodicamente em Relatério de Avaliacdo de Desempenho e
Qualidade do Projeto.

f4.1) Avaliacéo e Monitoramento de Desempenho do Projeto

Objetivo: Alcangar a participacdo continuada dos participantes elegidos no projeto.
Indicador: indice de Efetividade do Projeto=IEP.

Meta: IEP = 80%.

Evidéncia: Lista de Presenca na Atividade de Projeto com Grafico Indicador.

f4.2) Avaliacdo e Monitoramento da Qualidade do Projeto

Objetivo: Alcancar a qualidade através da medi¢cdo da satisfacdo dos participantes nas
atividades do projeto.

Indicador: ISP = indice de Satisfac&o de Participante.
Meta: ISP = 80%.
Evidéncia: Registro de Avaliacdo de Satisfacdo de Participacdo com Gréafico do Indicador.

VIl - Endereco de Execucdo do Projeto e Beneficios Socioassistenciais

Local de Realizacédo do Projeto: Espaco de Desenvolvimento Humano.

Endereco: Estrada dos Bandeirantes, 3736 — Bairro Curicica, Rio de Janeiro, RJ — CEP: 22.710-
104.

Assinado de forma digital por

MARCELLO ROMANO ' \arceLL0 RoMANO DI
DI BLASI:02481446771 BLAsio2s1s4c77

Dados: 2021.05.07 16:49:36 -03'00"

Marcello Romano Di Blasi
Diretor Presidente INSTITUTO SERVIR E

QUALIFICAR o
CHAYA:05952128000179  Da
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VIl - Demais Informacdes Complementares

Avaliacao Geral de Resultados

Ao final de ano, os resultados financeiros e quantitativos sédo condensados no relatério anual de
atividades que demonstra os avancos institucionais, bem como o balang¢o contébil que demonstra
todo o fluxo de receitas e despesas e o resultado financeiro final.

A avaliacdo geral considera as ferramentas aplicadas pelo Instituto Chaya para o fomento,
incentivo e qualificacdo da participacao dos usuarios e das estratégias que foram utilizas em todas
as etapas de execucdo das atividades, condensando os resultados em relatérios de
acompanhamento mensal para ajuste das acdes de acordo com as metas estabelecidas por cada
area.

Para avaliar os impactos por area de atuacdo, cada segmento, além dos relatorios de atividades
mensais, executa um mapeamento do publico atendido, considerando a evolucdo de sua
especificidade.

Sao realizados trés mapeamentos anuais pela area da assisténcia social, em abril, agosto e
novembro em:

Pedagogia - Sondagem de Aproveitamento Socioeducativo — Verifica a evolugdo do
aproveitamento e interesse dos usuarios nas atividades propostas e avaliados a partir de um
guadro de metas para a fase de desenvolvimento das atividades propostas.

Servico Social e Psicologia - Mapeamento de Situacdo de Risco Social — sdo mapeadas as
situagdes de risco ou vulnerabilidade conforme a demanda de atendimento.

Rio de Janeiro, 16 de abril de 2021.

Assinado de forma digital por
MARCELLO MARCELLO ROMANO DI
ROMANO DI BLASI:02481446771

Dados: 2021.05.07 16:50:23

BLASI:02481446771 o300

Assinado de forma digital por

Marcello Romano Di Blasi
Diretor Presidente Qonrcn

CHAYA:05952128000179 Dados: 2021.05.07 16:50:43
-03'00"
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