POLITICA DE ESG

O INSTITUTO SERVIR E QUALIFICAR CHAYA, CNPJ: 05.952.128/0001-79, assume a Politica de
ESG como componente essencial em sua cultura organizacional, nas areas ambiental, social
e de governanca, em linha com os seus Valores, Objetivos e direcionamento estratégico:

- Exercer seu papel empreendedor de forma ambientalmente sustentavel e socialmente
justa.

- Desenvolver suas atividades baseada na conservaciao do meio ambiente, reduzindo os
impactos ambientais decorrentes e privilegiando o uso de fontes de energia limpa.

- Comprometer-se com o Pacto Ambiental 2030 e os Objetivos de Desenvolvimento
Sustentavel.

- Reconhecer a importancia do seu papel social para erradicacao da pobreza.

- Contribuir para a geracao de renda e reducao das vulnerabilidades sociais.

- Respeitar os diversos publicos com quem se relaciona.

- Promover a inclusao e a diversidade.

- Adotar os principios de boa governanca em suas atividades, cumprindo principios corretos
de relacionamentos institucionais com clientes, colaboradores e demais partes
interessadas.

- Atuar com transparéncia na escolha e execucgiao de projetos sob sua responsabilidade.

- Praticar a equidade, com o tratamento isonémico e justo entre todos os projetos apoiados,
considerando ai seus beneficiarios e as partes envolvidas.

- Aplicar a gestao de riscos adequada em seus projetos e atividades.

- Conviver com a sociedade de forma harménica.

- Cumprir a legislacao vigente.

- Responsabilizar-se corporativamente por cumprir os compromissos socioambientais,
assegurando a continuidade das acodes através de planejamento, operaciao e controle
efetivos de seus projetos.

- Adotar tecnologias atualizadas e inovar na concepc¢iao e implementaciao de seus projetos

- Influenciar seus colaboradores e os demais publicos dos beneficios advindos do ESG.

- Prestar contas de suas atividades, demonstrando os resultados socioambientais e de
governanca alcancados.

- Cumprir integralmente as demais Politicas estabelecidas.

- Buscar a melhoria continua de praticas de ESG no INSTITUTO SERVIR E QUALIFICAR

CHAYA.
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